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OBJECTIFS DU PARCOURS

Renforcer sa credibilite et la
confiance

Piloter la performance

Animer son equipe

Innover et résoudre
les problemes en équipe

Développer les personnes

POUR QUI

::j v Cadre dirigeant
| v' Manager
4 v Responsable d'equipe

DUREE

{ v’ 03 jours

. +687 35.18.88 | +687 79.14.06

SkillBoxX

_ean Six Sigma et leadership
Performance Manager

Pour la plupart des gens, la performance, c'est simple.
En revanche, des que surgissent des difficultés et les
contraintes, tout se complique.

Vous devez:
0 Allez plus loin, gagner en efficience ?
O Trouver des marges de manceuvre ?

0 Mettre le client et la qualité au cceur des
¥ préoccupations de vos équipes ?

Q Accompagner vos equipes dans leurs reussites
~¥7 ou leurs difficultés ?

O Convaincre et accompagner des changements 7

Pas a pas, vous apprendrez a maitriser les 5 territoires du
manager :

o Piloter la performance,
9 Animer la performance sur le terrain
e Innover et traiter 'ensemble des grains de sable,

o Mettre en ceuvre des systemes de
- développement des personnes

e Construire sa feuille de route personnelle

Adapté a chaque niveau de management, ce parcours
vous permet de partager avec vos pairs sur les bonnes
pratiques, de confirmer vos compeétences ou de
découvrir des clés concretes de |la performance
operationnelle

X contact@progressconsultants.nc



Ameéliorer progressivement

UI’I parcours d'apprentissage @ Elaborer une feuille de route pragmatique et
vivant et concret

adaptée a chaque niveau de |'organisation

_ . - @ Piloter le déploiement des feuilles de route
Appropriation Active des Competences , — :
@ Adapter 'accompagnement des managers a leur

60% de pratique maturité
40% de théOl’iE Vision d'ensemble

_|_ @ Animer une résolution de probleme avec le A3
@ Comprendre la dynamique de résolution en
ateliers
& Animer des ateliers en equipe

Apprendre a voir les problémes

Partager l'existant
©  Comprendre Valeur ajoutée / Non-Valeur ajoutée

& Savoir identifier lec 7 gacpillages @ Partager la vision avec son equipe : la chaine de
5A>PIIaE valeur (VSM) et |le poste (DILO), l'utilisation de la
Voir, comprendre et agir ensemble vidéo
4 Apports du management visuel _. Savoir prendre les bonnes mesures
& Structurer son management visuel Analyser l'existant
G Exemples de mise en pratique &  Analyser lavaleur d'un processus ou d'une
9 Freins et facteurs clés de succes activité
Développer la culture de la performance &  Analyser les causes racines des problemes (5P,
5M, Pareto)
©  Fixer les bonnes priorités avec les 4 voix I o
@ Passer de l'efficacite a |'efficience et déefinir ses nnover & Lontroler
' iIndicateurs pour piloter la performance avec les @ Faire rechercher de solutions par les equipe
_ équipes developper leur autonomie
& Calculer un taux d'efficience v Mener son plan d'action et valoriser les resultats
Animer sur le terrain Développer les hommes
Animer l'equipe autour du management visuel Travail standardise
@ Animer un point d'equipe efficace en moins 9 Fiabiliser et accélérer la formation au poste
de 15 min @ Créer une dynamique de partage des bonnes
@ Fluidifier le dialogue interhiérarchique pratiques
v Faire de votre stratégie une realité sur le terrain v Construire une fiche d'instruction orientéee
efficacité du processus et pas seulement
Aller sur le terrain efficacité au poste
ﬁ Objectifs d'une visite terrain (Gemba Walk) Développer un parcours d'apprentissage
@ Préparer une visite terrain N— -+ .
X efinir les compétences par poste
L Apprendre a observer P PP

Capitaliser les standards
Evaluer les compétences
Définir la situation cible

Mettre en place la dynamique d'apprentissage.
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